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Informovanost obcanl a optimalizace komunikace s verejnosti patfi mezi hlavni cile obce.
Obcané potrebuji a musi byt informovani o skutec¢nostech ve svém okoli a Gtfad je odpovédny za vyuziti
spravnych a vhodnych komunikacnich prostfedk(. V tomto dokumentu budou popsany komunikaéni
kanaly, které obec bud' vyuzivd nebo muZe vyuZivat. Nékteré komunikacni kanaly musi obec vyuZivat
dle zdkona, ostatni si mlze zvolit sama. Tyto kanaly je tfeba pfizplsobit nazordm a preferencim
obcand.

Tento dokument ma za cil zanalyzovat vSechny prostfedky komunikace obce s obc¢any, zda jsou
pro vSechny obcany dostatecné srozumitelné a dostupné.

K posouzeni soucasného stavu bylo v obci provedeno dotaznikové Setfeni a osobni setkani se
zastupcem obce. Odpovédi budou zhodnoceny a poslouZi jako podklad pro zjisténi aktualné nejvice
vyuzivanych komunikacnich kanalG. Dotaznik bylo mozné vyplnit v papirové podobé (dotazniky byly
doruceny obyvatelim do schranek) nebo v elektronické podobé prostfednictvim odkazu na webovych
strankdch Svazku obci KoSumberska ¢i odkazem na webovych strankdch méstyse. Navratnost
dotazniki byla 7,8 % z celkového poctu obyvatel. Vyhodnoceni otazek bude pro prehlednost pfipojeno
k jednotlivym informacnim kanallim, na které se otazky vztahovaly.

2. ZAKLADNI INFORMACE O MESTYSI

Méstys Chroustovice leZi v Pardubickém kraji v okrese Chrudim. Prvni zminka o existenci je
z roku 1349. Mistnimi ¢astmi obce jsou Brezovice, HoleSovice, Lhota u Chroustovice, Mentour, Méstec
a Podécely.
V roce 2020 je zde evidovano 1 254 obyvatel.
Nadmorska vyska je 225 m n. m.
Rozloha katastru je 21,59 km?2.
Méstysem protéka feka Novohradka.
K ob&anské vybavenosti patfi ZS a MS, kulturni ddm — Sokolovna, Posta, prakticky a zubni léka¥,
knihovna, obchody a sluzby.
V méstysy se nachazi tyto pamétihodnosti:

X3

A

Zamek Chroustovice

Kostel svatého Jakuba Vétsiho (zlstal pouze maly zvon)
Sloup se sochou Panny Marie

Fara

X3

8

X3

%

X3

S

K/
0‘0

Socha svatého Jana Nepomuckého

3. INFORMACNI SYSTEM A JEHO CILE

3.1 Informacni systém

Informacni systém pracuje na zakladé sbéru, prfenosu a zpracovani informaci za ucelem dalsiho
prezentovani. Rada povinnosti o zvefejiiovani informaci je dana zékonem €. 106/99 Sb. o svobodném
pfistupu k informacim, ktery uklada statnim organim, organlim Uzemni samospravy a verejnym
institucim povinnost poskytovat informace vztahuijici se k jejich plsobnosti. Informace poskytuje urad
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bud’ aktivnim zvefejnénim nebo na vyzadani. Organizace poskytovani informaci je véci kazdého uradu,
ale nesmi omezit poskytovani informaci.

Za informovani verejnosti odpovida starostka. Ddle se na informovanosti podili orgdny méstyse
(zastupitelstvo, ufad, vybory, spolky a podnikatelské subjekty zde plsobici). Velice dilezitad je
oboustranna komunikace mezi volenymi zastupci a obéany, ktera umoznuje resit dalsi rozvoj méstyse,
znat nazory verejnosti a potfeby obyvatel.

3.2 Zakladni cile informacniho systému

zajistovani informovanosti ob¢and, organizaci a podnikatelskych subjektd

plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona 106/99 Sb. o svobodném pfistupu k informacim
podpora zajmu obcanll o verejné déti

zajistovani zpétné vazby ob¢an — méstys

YV V V V VY

spoluprace pfi prezentaci mistnich spolk(, organizaci a podnikatelskych subjekt(, informovani
o jejich ¢innosti, o spolecenském Zivoté

Y

propagace méstyse

Y

zajistuje vystrazny systém

4. KOMUNIKACNI KANALY

Informacni systém méstyse vyuziva k informovani obc¢ani a verejnosti komunikacni kanaly. Jsou to
prostfedky schopné predavat informace Sirokym skupindm obyvatelstva:

mistnim rozhlasem

zverejiiovanim dokumentl a informaci v tisténé podobé na Uredni desce
zvefejiovanim na elektronické ufedni desce na webovych strankach

na vyvésnich skrinkach a plakatovacich plochach

mistnim zpravodajem

prostfednictvim webovych stranek

oficidlnimi Facebookovymi strankami

mobilnim rozhlasem/SMS brany
na verejnych zaseddnich zastupitelstva

Lo NV A WN R

=
o

. informacni centrum
. vystrazny systém

[y
=

4.1 Mistni rozhlas

Rozhlas plni funkci sdéleni okamzité a kratkodobé informace na Uzemi méstyse a jejich
mistnich ¢asti. Rozhlas je dllezity predevsim pro starsi obcany, ktefi nemaji moznost informace nalézt
na webu ¢i jinych modernéjsich sdélovacich prostiedcich a také z divodu vyuziti vystrazného systému.
Vybavenost obce rozhlasem neni ddna zdkonem.

Provoz a vysilani rozhlasu zajistuje obecni Urad. Samotné hlaseni zajistuje spravni odbor. Je
vhodné nahravku hlaseni zverejriovat na webovych strankach méstyse, aby se informace dostaly i
k obéandm, ktefi hlaseni neslyseli nebo nebyli v dobé hlaseni pfitomni v hlasném Gzemi. Zde je tento

Pocet hldasnych mist:

trend dodrzen.
Stranka 4z 16 ﬁ



Evropska unie Nézev projektu:

Evropsky socialni fond Efektivni vefejna spréva obci mikroregionu KoSumbersko
Operacni program Zamestnanost Reg. &islo: CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0009967

e Chroustovice 42

e Brezovice 5

e HoleSovice 8

e Lhota u Chroustovic 5

e Mentour 10
e Meéstec 15
e Podécely 4
Celkem: 89 hlasnych mist
Forma rozhlasu: bezdratovy
Technicky servis zajistuje: JD ROZHLASY s. r. 0. Soucasti je i modul varovného protipovodniového

systému. Vysoké pofizovaci naklady.

+ Je rozumét hlaseni mistniho rozhlasu?

Neodpovédélo
3%

Je rozumét
42%

Neni rozumét

55%

Graf 1: Informacni kanal — mistni rozhlas
Zdroj: vlastni

Z grafu je patrné, Ze mistni rozhlas neni ucinny kanal ke sdélovani informaci z divodu velice Spatného
prenosu, kdy neni rozumét hldseni. Tuto odpovéd uvedlo 55 % dotazovanych. Spatné hlaseni bylo
zaznamenano predevsim z Mentouru a Méstce.

4.2 Utedni deska

Slouzi jako verejné pristupnd plocha ke sdéleni
kratkodobé i dlouhodobé informace obce, krajskych i statnich
Uradd. Uredni deska by méla byt oznagena nazvem ,Utedni
deska”, osvétlena, shodna s elektronickou uredni deskou a
oznacena informaci o umisténi elektronické desky.

Utedni deska v Chroustovicich je vhodné umisténa
pfed budovou Ufadu méstyse. Je uzamykatelna a ve vhodném
a odolném provedeni.

Obr. 1: Utedni deska v Chroustovicich
Zdroj: vlastni

Za aktualizaci a spravné vyvésovani a sejmuti zvefejnénych dokumentl odpovida spravni
odbor, dle zakona.
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4+ Sledovanost ufedni desky (kamenné)

Neodpovédélo
2%

Nesleduji

Sleduji
40%

58%

Graf 2: Informacni kanal — Uredni deska
Zdroj: vlastni

58 % respondentd sleduje Uredni desku, 40 % nesleduje a 2 % neodpovédélo. Jeji obsah je dileZity
zejména pro star$i obyvatele méstyse, ktefi nemaji moznost sledovat UD na webovych strankach.

4.3  Elektronicka uredni deska

Na webovych strankdch méstyse je zvefejnéna elektronickd verze ufedni desky?!, kterd je
nepretrzité pristupna verejnosti. Zvefejfiovani dokumentd zajistuje urad dle zakona o obcich podle §
65 odst. 3 zakona ¢. 499/2004 Sb.?

Za aktualizaci a spravné vyvésovani a sejmuti zverejnénych dokumentl odpovida spravni
odbor, dle zakona.

4+ Sledovanost elektronické tGfedni desky.

80 ® Sleduji
61
60
B Nesledu;ji
40 27

B Nemam prisup k
20 . 12 internetu
0
0 - Neodpovédélo
Graf 3: Informacni kanal — elektronicka uredni deska
Zdroj: viastni

Z grafu vyplyva, Ze informace zvefejnéné na elektronické Urfedni desce si vyhleddva pouze 27 %
dotazovanych, coZ odpovida uvedenému poctu sledujicich — 27.

4.4  Vyvésni plochy

Vyvésni plochy jsou uréeny ke zverejnovani prispévkl obce a akci spolkll. Obsah jednotlivych
vyvésnich ploch neni nijak omezen. Slouzi pro vylep i vefejnosti. Obsah by mél byt aktualni a
reprezentativni, nejlépe se sjednocenou formou ve vSech mistnich ¢astech.

1 http://www.obec-chroustovice.net/urad-1/uredni-deska/
2 https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-499
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Obr. 2,3: Vyvésni plochy k 27.9.2019

Zdroj: vlastni

4 Sledovanost a stav vyvésnich ploch.

100 B Sleduji
80

77
B Nesledu;ji
60
40 m Nesleduji, jsou
18 neaktualizované

20

- 3 2 Neodpovédélo

0 . —

Graf 4: Informacni kanal — vyvésni plochy

Zdroj: vlastni

77 dotazovanych sleduje vyvésni plochy. 18 nesleduje, 3 nesleduji z dlivod( neaktualizovanych ploch
a 2 neodpoveédéli.

4.5  Mistni zpravodaj

Zpravodaj slouzi ke zverejniovani kratkodobych, dlouhodobych i trvalych informaci. Méstys
vydava zpravodaj pod nazvem Chroustovicky zpravodaj. Pfijem ¢lankl ke zverejnéni probiha postou i
emailem. Na tvorbé se svymi ¢lanky podili odbory méstyse, skola a zde plsobici spolky. Poskytuje
objektivni informace obyvatellm a mistnich casti ohledné cinnosti méstyse, spolecenského,
kulturniho, sportovniho a dalsiho déni. Vydavatelem je méstys. Vydavan je v ndkladu 550 vytiskd.
Distribuci zajistuje Posta. Zpravodaj je také k dispozici v elektronické podobé na webovych strankach
méstyse v sekci MESTYS — zpravodaj.? Tisténou podobu zpracovavé H.R.G. tiskarna Litomysl.

4+ Vyuziti informaéniho kanalu — mistni zpravodaj

V dotazniku nebyla uvedena Zadnad odpovéd, Ze by nékdo z dotazovanych nevédél o vydavani
zpravodaje ani nebyla odhalena Zzadna chyba v distribuci.

3 http://www.obec-chroustovice.net/mestys/zpravodaj/
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4.6  Webové stranky

Webové stranky bereme jiz jako samoziejmost, a proto by se mélo dbat na vizualizaci,
pfehlednost a aktudlnost. Dle zdkona 106/1999 Sb.* maji obce povinnost zvefejfiovat informace, které
musi byt mozné ziskat dalkovym pfistupem. Oficidlni stranky obce nalezneme pod webovou adresou
www.obec-chroustovice.net. Technickym provozovatelem je Galileo Corporation s.r.o.. Stranky jsou

v odpovidajici a reprezentativni kvalité. O aktualizaci se starad spravni odbor. Obsahem stranek jsou
povinné informace, historie méstyse, kontakty, ufedni deska, hlaseni rozhlasu, zpravodaj, fotogalerie
a dalsi odkazy.

Webové stranky spliiuji povinnost pfedpisu 99/2019 Sb., zakon o pfistupnosti internetovych
stranek a mobilnich aplikaci a 0 zméné zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné
spravy a o zméné nékterych dalsich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpish.®

4+ Sledovanost webovych stranek.

50 B Sleduji
40

39 40
B Nesleduji
30
18
20 H Nesleduji, nemam
10 3 pristup k internetu
- Neodpovédélo
0

Graf 5: Informacni kanal — webové stranky
Zdroj: vlastni

Sledovanost webovych stranek méstyse je pouze 39 dotazovanych, coZ je 39 % z celkového poctu.

4.7  Facebookové stranky

Oficialni profil je veden pod nazvem ,Méstys Chroustovice”. Je zaloZen jako vefejna viditelnd
skupina, kterd ma 269 ¢lent k 4.2. 2021. Stranky jsou nastavené jako jednosmérny kandl. Slouzi pouze
k informovéni obyvatel. Je to vhodny doplnék ke komunikaci smérem k ob¢aniim. Vyhodou je moZnost
zaujmout obc¢any i navstévniky obce fotkami, Sirsi propagace kulturnich a spolecenskych akci. Jsou zde
zvefejhovany aktualniinformace o chodu Ufadu, o déni v méstysi a mistnich ¢astech, informace z kraje,
pozvanky na akce zde konané a v blizkém okoli, vyzvy a rGizné udalosti.

+ Vyuziti informaéniho kanalu — Facebookové stranky

v . P . . Pocet
Informacéni kanal - FACEBOOKOVE STRANKY .
odpovédi
1) Sleduji 17
2) Obcas stranky navstivim 16
3) Nesleduji, nemam pfistup k internetu 56
4) Neodpovédélo 11

Tab. 1: Informacni kanal — facebookové stranky
Zdroj: vlastni

*https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-106
5 http://www.obecrepniky.cz/
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4.8  Mobilni rozhlas/SMS brany

Vétsina obyvatel vSech vékovych kategorii je jiz drziteli mobilnich telefond, proto je vyuZivani
SMS bran ¢i podobnych aplikaci velmi efektivni. Je téz dlleZitym informacnim kanalem v krizovych
situacich. Zpravy lze rozesilat odkudkoliv z jakéhokoliv zafizeni, které je pfipojeno k internetu.

Nevyhodou jsou pomérné vysoké finanéni naklady. Chroustovice nevyuzivaji zatim zadnou
z téchto aplikaci.

4.9  Zasedani zastupitelstva

Zastupitelstvo je nejvyssi orgdn obce. Povinnost pofddat zasedani zastupitelstva je, ze zakona
o obcich, minimalné jednou za tfi mésice. Zasedani je vidy verejné a musi byt pfitomna nadpolovi¢ni
vétsina zastupitell. Informovani vefejnosti o konani zastupitelstva probiha prostfednictvim Gredni
desky a mistnim rozhlasem. Zastupitelstvo se kona v zasedacich prostorach uradu méstyse. Standartni
Ucast verejnosti je cca 3 ob¢ané. Kapacita je dostatecnd i pro vétsi Ucast. Verejné zasedani je kondno i
v mistnich ¢astech. Pofizuje se zapis ze zasedani, ktery je nasledné zverejfiovan v souladu s § 26 zakona
¢. 500/2004 Sb., spravni rad elektronicky na Uredni desce. Obcané maiji pravo zde projevit své dotazy
a pripominky k projedndvanym zéleZitostem. Pro obc¢any je to pfimi zdroj informaci tykajici se déni
v méstysi.

4.10 Informacni centrum

.....

vzdalené LuZi a Chrasti. Propagacnimi materidly méstyse jsou momentalné pouze odznacky a pohledy.

4.11 Vystrazny systém

V CR je zaveden jednotny varovny systém. Sou&asti tohoto systému jsou telekomunikaéni sité,
informacni centra a sit poplasnych sirén. Sirény jsou pfi vystraze spustény kolisavym ténem trvajicim
140 vtefin a mélo by nasledovat sdéleni informaci k nastalé situaci.

Obec musi byt pfipravena na krizové situace, které lze predvidat. HIaseni o situaci fidi spravni
odbor prosttednictvim varovného modulu, ktery je soucasti rozhlasu. Komunikace by méla byt rychla
a pravdiva.

s

5. PRIJEM INFORMACI

5.1  Osobni podani:
Osobni podani na obecnim Uradé je mozné v Ufedni den nebo je moZné sjednat si osobni
schlizku se zastupcem obce i mimo uvedené Gredni hodiny.

Utedni hodiny

e PO 07:00-11:30 12:00-16:30
e ST 07:00-11:30 12:00-16:30
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4 Jste dostateéné informovani o déni v méstysi a okoli?

80 70
60 H Ano
40 H Ne

24

20 - 6 Neodpovédél
0

Graf 6: Jste dostatecné informovani o déni v méstysi a okoli?

Graf ukazuje, Ze vétsSina obyvatel je dostatecné informovana o celkovém déni v méstysi a okoli, coz
znadi, Ze vétsina informacnich kandll je nastavena spravnym smérem a duleZité informace jsou
k ob¢antm doruceny. Ukazuji se zde, ale urcité rezervy v komunikaci.

4+ Jaka je Vase zku$enost se zaméstnanci ufadu?

Spatna
0%/

neutralni
30%

kladna
70%

Graf 7: Jakd je VasSe zkuSenost se zaméstnanci Ufadu méstyse?

70 % obyvatel ma kladnou zkuSenost se zaméstnanci Ufadu, 30 % respondent( uvedlo zkuSenost
neutrdlni. Spatnou zkudenost neuved! nikdo.

5.2  Telefonické podani:
Nejpouzivanéjsi komunikacni kanal, jelikoz vétSina obyvatel je vlastnikem mobilniho zafizeni
a komunikant ziskd ptimo zpétnou vazbu.

Starostka: 469 674 196
Odbor spravni: 469 674 137 725092 413

5.3 Datova schranka:

Orgéany vefejné moci a pravnické osoby jsou podle zdkona 300/2008 Sb. povinni datovou
schranku zfidit. Datova schranka je elektronické uloZisté a je provozovana bezplatné. Nahrazuje
papirovou komunikaci. Slouzi pfedevsim ke komunikaci mezi Gfady. Dokumenty datové schranky maji
stejnou vahu jako papirovy dokument s podpisem a razitkem.

zykb673

54  E-mail:
E-mail patfi mezi rychlé a pfimé komunikacni kandly, které navic maji nulové naklady.

podatelna@obec-chroustovice.net

5.5 Posta: Méstys Chroustovice
Namésti Josefa Haska 93
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53863 Chroustovice
V ptipadé, ze je Zadost podana pisemné musi splfiovat minimalné tyto naleZitosti:

- komu je Zadost uréena
- jaka konkrétni informace je pozadovana
- kdo Zadost podava

Postovni schranku je moZné vyuzit tézZ jako schranku anonymni ¢i jako schranku divéry kam
mohou obcané vhazovat své pfipominky a ndvrhy.

6. CILOVE SKUPINY

Vybeér cilové skupiny vidy zalezi na konkrétni situaci a na zaméru dané informace.

6.1  Obyvatelé méstyse
Tato cilova skupina zahrnuje 1954 obyvatel.

Obdobi Pocet obyvatel
Rok k31.12. | do14let | 15-64 let | od 65 let
2019 1954 204 782 268

Tab. 2: Vékova struktura obyvatelstva.

6.2  Organizace zfizované obci

Komunikace s organizacemi zfizovanymi obci je dilezitd z divod( efektivni dlouhodobé
spoluprace a fizeni.

Zakladni Skola T.G. Masaryka pro I. a Il. stupen
Materska skola

Komunitni Skola

Knihovna

Odborné ucilisté Chroustovic

Ceska posta

SDH Chroustovice

6.3  Mistni zaméstnavatelé

Zameéstnavatelé, ktefi maji sidlo v obci a tim ovliviiuji zaméstnanost v tomto Uzemi. Mélo by
snimi byt jedndano korektné a nezatéZovat jim podnikdni. Je vhodné jim nabidnout moZnost
propagovat a nabizet své sluzby na webovych strankach, zpravodaji atd. DaleZité ale je, mit pro vSechny
mistni firmy stejné podminky. Mezi vyznamnéjsi zaméstnavatele na tomto Uzemi patti: Odborné
ucili§té Chroustovice, ZS T.G. Masaryka a MS Chroustovice, S & R, CH KOVO, s.r.0. a KMZ Ocelové
konstrukce s.r.o. ve Lhoté u Chroustovic.

6.4  Spolky a zajmové organizace
S témito organizacemi je dlleZité udrZovat kontakt z dlivodll vzajemné vymény informaci.
Mohou mit prinosné informace o prostfedi mista plsobisté. Napf. vztahy s obcany, strategické

informace a dalsi.
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V obci jsou zajmové organizace SDH Chroustovice, Mladi hasi¢i Chroustovice, SDH HoleSovice
SDH Lhota u Chroustovic, SDH Mentour, SDH Meéstec, TJ Sokol Chroustovice, TJ Méstec SK,
Chroustovice Tenisovy klub Bfezovice, MO Ceského zahradkaiského svazu v Chroustovicich, CHRPA —
obcanské sdruzeni chroustovickych patriotli, Materské centrum Vcelka, Myslivecké sdruzeni Haje.

6.5  Nestatni neziskové organizace (NNO)

Mezi dalsi partnery v komunikacéni oblasti patfi i neziskové organizace. Pro obec je s nimi
vhodné spolupracovat, jelikoZ dokaZzou v obci takové véci, které sama obec nedokdazZe. Tyto organizace
se zabyvaji rozvojem obce v oblasti sportovni, zajmové, pro mladeZ, pro prevenci kriminality a
podobné. Na tyto aktivity mohou ziskat dotace ze statniho rozpoctu ¢i jinych nadaci.

Chroustovice jsou ¢lenem Svazku obci KoSumberska, SMO CR (Svazu mést a obci), svazku
Komunalni sluzby Hlinecko, svazku Rozsiteni vodovodu Chroustovice, Sdruzeni historickych sidel Cech,
Moravy a Slezska, SPOV —spolku pro obnovu venkova a plsobnost ma i v MAS Skutecsko, KoSumbersko
a Chrastecko.

7. TRENDY A NAVRHY NA ZLEPSEN{ V OBLASTI INFORMACNIHO
SYSTEMU NA OBDOBI 2021-2025

+* Vize obecniho uradu — Ufad komunikujici s aktivnim zajmem o nazory verejnosti, otevieny a
transparentni, s dobrou povésti, jehoz kvalifikovani zaméstnanci jsou vstricni a poskytuji sluzby
klientdim profesiondlné a efektivné.

R/

% Aplikace GIS4U od spolec¢nosti T-mapy

Modul mapovych sluzeb poskytujicich podkladové mapy, katastralni mapy, Uzemni plan, technickou
mapu, kde jsou nahrany inzenyrské sité (elektro, kanalizace, plyn, spoje, voda), zaznamenano vybaveni
obce (VO®, DZ’, autobusové zastavky, plan h¥bitova, kulturni pamatky a jiné) SlouZi k jednoduché
lokalizaci v geografickych datech. je zde mozné nastavit agendy tak, aby méla moZnost nahlizet i
verejnost. K dispozici je také aplikace, kdy je moiné zdomu pfimo hlasit aktudlni zdvadu na
zaevidovaném zafizeni obce — modul hlaseni zavad.

+«+ Participativni rozpoctovani

| pfes to, Ze prvni participativni rozpoctovani bylo vyuZito jiz v letech 2012—2014, neni v nasich obcich
tento systém témér vyuzivan. Jedna se o demokratické diskutovani a rozhodovani jednotlivcl o
vynaloZeni obecniho rozpoctu. Toto rozpoctovani dava obcéanlim moznost rozhodnout, jak budou
penize vynakladany.

Participativni rozpoctovani obecné zahrnuje nékolik zakladnich krok(:
1. clenové spolecenstvi stanovi priority u vydajl a zvoli delegaty zabyvajici se rozpoctem
delegati s pomoci odbornikd vypracuji konkrétni navrhy vydaj

2
3. clenové komunity hlasuji pro navrhy vydaj
4. mésto nebo orgén realizuje nejlepsi ndvrhy?®

6 Vefejné osvétleni
7 Dopravni zna&eni
8 https://cs.wikipedia.org/wiki/Participativn%C3%AD rozpo%C4%8Dtov%C3%A1n%C3%AD
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Toto rozpoctovani vede ke spravedlivéjsim verejnym vydajam, vétsi transparentnosti a zvyseni
Ucasti verejnosti.

Y/
°

Y/
°

Y/
0.0

Y/
0.0

Vramci transparentnosti predloZzit navrh na Zivé wvysildni obrazu i zvuku zjednani
zastupitelstva, véetné zvefejnéni audiovizualniho zdznamu na webu mésta. Napf. zacit pfi
vyznamnéjsim rozhodovani tykajici se celkového dzemi.

Oznacit uredni desku povinnymi informacemi.

Dle technickych a financnich mozZnosti zajistit servis rozhlasu a udrZzovat ho
v provozuschopném stavu na celém Uzemi Chroustovic a mistnich ¢astech.

Pfesto, Ze je volny vylep na vyvésni plochy, je vhodné zajistit pravidelnou obhlidku a plochy
upravit a zaktualizovat. Nékteré plochy obnovit nebo vyménit za nové.

Zvazit vyuzivani informacni aplikace V obraze nebo Mobilni rozhlas.

Rozsifit mezi obcany povédomi o sekci Hlaseni rozhlasu, kterda vyrazné zvysi ndvstévnost
webovych stranek a tim i informovanost, ale také si budou moci ob¢ané precist hlaseni,
kterému nebylo rozumét.

8. ZAVER

Ze ufad

Na zacatku této analyzy byl zjistovan stav a mira vyuzivani informacnich kanald. Bylo zjisténo,
méstyse v Chroustovicich je organizace, kterd pIni svou funkci srozumitelné a informacni kanaly

jsou prlchodné. Nejcastéji obyvatelé ziskavaji informace ze zpravodaje, vyvésnich ploch a uredni
desky. Jsou to prevazné informacni toky, které nejsou vazany na potiebu pfipojeni k internetu. Je tedy
dulezité se zaméfit na dostupnost informaci prevazné témito kandly.

Bylo navrzeno nékolik bod(, ke zlepseni komunikace oban — Méstys, a je na zvaZeni, zda

nékteré body budou implementovdny nebo vyzkouseny.
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Pfiloha 1
+ Nejvice vyuzivané informaéni kanaly.
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Graf 8: Nejvice vyuZivané informacni kanaly.

+ Nejvice vyuZivané informaéni kanaly v procentech (%).

H’» B Mistni rozhlas

Uredni deska

® El. Uedni deska

B Vyvésni plochy

M Zpravodaj
B Webové stranky
™ Facebook

Mobilni rozhlas

Graf 9: Nejvice vyuzivané informacni kanaly v procentech (%).
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